
شروع

مراجعه بیمار به پذیرش بخش 
جهت درمان

درخواست پرونده بیمار از 
واحد اسناد پزشکی

تحویل پرونده به پرسنل 
بخش یا نیروي مستقر در 

واحد اسناد پزشکی

تحویل پرونده به منشی بخش

تحویل پرونده به دندانپزشک 
معالج

آیا نیاز به عکس 
رادیولوژي دارد؟

تصویر برداري توسط بخش 
رادیولوژي

بلی

خیر

آیا نیاز به مشاوره بین 
بخشی دارد؟

ارجاع برگه درخواست 
مشاوره همراه با عکس بیمار 

توسط پرسنل بخش

بلی

جواب مشاوره توسط 
دندانپزشک متخصص

ارجاع جوابیه مشاوره همراه با 
عکس به بخش مربوطه توسط 

پرسنل بخش

خیر

انجام درمان و تکمیل 
اطلاعات پرونده

جمع آوري تمام پرونده هاي 
بیماران بعد از درمان در واحد 

پذیرش

تحویل پرونده هاي بیماران به 
واحد اسناد پزشکی توسط 

پرسنل بخش
پایان

فلوچارت مراحل گردش پرونده براي بیمارانی که مستقیماً براي درمان به بخش ها مراجعه می کنند



شروع

پذیرش بیمار توسط واحد 
پذیرش و تشکیل پرونده

پذیرش بیمار توسط منشی 
بخش و تشکیل پرونده

مراجعه به بخش بیماریهاي 
دهان و فک و صورت جهت 

تشخیص و طرح درمان

آیا نیاز به عکس 
رادیولوژي دارد؟

تصویر برداري توسط بخش 
رادیولوژي

بلی

بلی
آیا درمان بیمار در 
دانشکده انجام می 

پذیرد؟

خیر

نوبت دهی یا درمان بیمار

ارجاع به پذیرش بخش ها 
جهت درمان

تحویل پرونده به منشی بخش

تحویل پرونده به واحد 
بایگانی اسناد پزشکی

پایان

خیر

فلوچارت نحوه پذیرش و تشکیل پرونده بیمارانی که براي اولین بار به دانشکده دندانپزشکی مراجعه می کنند


